Zatacznik do uchwaly Nr X1.V/301/2018
Rady Gminy Rzeczyca
z dnia 27 czerwca 2018 1.

Regulamin
dostarczania wody i odprowadzania §ciekéw na terenie Gminy Rzeczyca

Rozdziat 1.
Postanowienia ogélne

§ 1. 1. Regulamin okresla zasady zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekéw
realizowanego na terenie Gminy Rzeczyca, w tym prawa
i obowigzki Dostawcy ustug wodociggowo-kanalizacyjnych oraz Odbiorcéw ustug.

2. Gmina Rzeczyca $wiadczy ushugi wymienione w§ 1.1. jako zadanie wlasne gmmy wynikajace
z art. 7 ust. 3 ustawy o samorzadzie gminnym ( t.j. dz. U. z 2018r. poz. 994, poz. 1000).

§ 2. Uzyte w regulaminie okre$lenia oznaczajg:
1) Ustawa- ustawg z dnia 7 czerwca 2001r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i odprowadzeniu $ciek6w.

2) Odbiorca- odbiorcg ustug, o ktérym mowa w art. 2 pkt. 3 ustawy,

3) Dostawca- Gming Rzeczyca S$wiadczaca ushugi wodno-kanalizacyjne, o ktérym mowa w art.2

pkt. 4 ustawy,

4) Umowa- umowa o zaopatrzenie w wodg i odprowadzanie $ciek6éw, o ktérej mowa w art. 6 ustawy,

5) wodomierz gléwny- przyrzad pomiarowy zainstalowany na wewngtrznej instalacji wodociagowej obiektu
budowlanego przy punkcie czerpania wody, stanowiacy wlasnosé Dostawcy,

6) wodomierz dodatkowy- przyrzad pomiarowy zainstalowany za wodomierzem gtéwnym shizacy okre$leniu
ilosci wody bezpowrotnie zuzytej lub ilosci $ciekéw zrzuconych do zbiorczej kanalizacji samtarnej,

zamstalowany na koszt Odbiorcy,

7) wodomierz wiasny- przyrzad pomiarowy mierzacy ilo§¢ wody pobranej zwlasnych ujeé wody,
zainstalowany i utrzymany na koszt Odbiorcy,

8) instalacja kanalizacyjna- przewody wraz z uzbrojeniem iurzadzeniami bedgce w posiadaniu Odbiorcy
ushug, stuzace do wprowadzania $ciekéw do urzadzeri kanalizacyjnych Dostawcy,

9) okres obrachunkowy- okres rozliczefi za ustugi dostaw wody iodprowadzania Sciekéw okreslony

W umowie,
10) punkt czerpalny - miejsce poboru wody w obrebie obiektu budowlanego i jego otoczenie,
11) przylgcze  kanalizacyjne - odcinek przewodu Iaczacego wewnetrzng instalacje kanalizacyjna

w nieruchomosci odbiorcy ustug z siecia kanalizacyjna, za pierwsza studzienka, liczac od strony budynku,
a w przypadku jej braku do granicy nieruchomogci gruntowej,

12) przylgcze wodociggowe - odcinek przewodu taczacego sie¢ wodociagowa
z wewngtrzng instalacja wodociagowa w nieruchomosci odbiorcy ushig wraz z zaworem za wodomierzem
gléwnym, stanowigcym jego wiasno$é,

13) sie¢ - przewody wodociggowe lub kanalizacyjne wraz z uzbrojeniem i urzagdzeniami, ktérymi dostarczana

. jest woda lub ktérymi odprowadzane sg $cieki, bedace w posiadaniu Dostawcy.

§ 3. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym regulaminie zastosowanie majg przepisy ustawy z dnia
7 czerwca 2001r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow.
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Rozdziat 2.
Minimalny poziom ushig swiadczonych przez Dostawce w zakresie
dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw

§ 4. Poziom $wiadczonych ustug w zakresie jakosci, ilosci jak réwniez ciaglosci dostaw wody
i odprowadzania $ciekéw realizowanych przez Dostawce wynika z Rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia
7 grudnia 2017r. (Dz.U. z 2017r. poz. 2294), w sprawie jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi
oraz z Rozporzadzenia Ministra Budownictwa z dnia 14 lipca 2006r. w sprawie sposobu realizacji obowiazkéw
dostawcow Sciekéw przemyslowych oraz warunkéw wprowadzania Sciekéw do urzadzen kanalizacyjnych

(Dz.U. z 2016r. poz. 1757). :

§ 5. Dostawca ma obowigzek:

1) zapewnié zdolno$¢ posiadanych urzadzenn wodociagowych do realizacji dostaw wody w wymaganych
ilociach oraz dostaw wody i odprowadzania Sciekéw w sposéb ciagly iniezawodny, atakze zapewnié

nalezytg jako$é dostarczanej wody i odprowadzanych $ciekéw,

2) dostarczenia wody do nieruchomos$ci, ojakosci przeznaczonej do spozycia przez ludzi okreslonej
odre¢bnymi przepisami, tj. rozporzadzeniem przywolanym w § 4.

3) zapewnienie sprawnosci technicznej sieci wodociagowej 1 kanalizacyjne;j,

4) zapewnienia w posiadanej sieci wodociggowej odpowiedniego ci$nienia wody, o wielko$ci wynikajgcej
z dokumentacji technicznej oraz wymagan okreslonych w Rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury z 12
kwietnia 2002r. w sprawie warunkéw technicznych jakim powinny odpowiadaé budynki i ich usytuowanie

(tj. Dz.U. z 2015r. poz. 1422 ze zm.)

5) odbierania $ciekdw w sposob ciagly, o stanie i skiadzie zgodnym z obowiazujacymi przepisami,

6) zainstalowania wodomierza gléwnego po odbiorze technicznym przylacza i zawarciu umbwy z Odbiorca
ushug na $wiadczenie ustug wodno-kanalizacyjnych,

7) ponosié koszty zakupu, zainstalowania i utrzymania wodomierza gléwnego, jego naprawy lub wymiany
z wyjatkiem przypadkéw, gdy naprawa lub wymiana wynika z winy odbiorcy ustug,

8) dokonywaé odczytéw wodomierzy gloéwnych, w celu naliczenia oplat za pobrang wode oraz wskazan
urzgdzen pomiarowych w celu naliczenia oplat za wprowadzanie $ciekéw do kanalizacji zbiorczej,

9) przeprowadzania kontroli funkcjonowania wodomierzy giéwnych,

10) przeprowadzania bieZzacej kontroli ilodci i jako$ci odprowadzanych $ciekéw bytowych lub
przemystowych oraz kontroli przestrzegania umownych ustalefi dotyczacych warunk6w przylaczenia do
sieci wodociagowej i kanalizacyjnej

11) wydawania warunkéw technicznych niezbgdnych do opracowania dokumentacji technicznej dot. budowy
przylacza wodociggowego lub kanalizacyjnego oraz jej uzgadnianie w terminie 14 dni od daty jej ztozenia

przez Inwestora,

12) kontrolowania prawidlowos$ci realizacji rob6t wodociagowych i kanalizacyjnych zgodnie z wydanymi -

warunkami technicznymi,

13) informowania Odbiorcéw ustug wsposéb zwyczajowo przyjety tj. umieszczenie na stronach
internetowych Urzedu Gminy w Rzeczycy, informacji o terminach prowadzonych przez pracownikéw
odczytéw wodomierzy iurzadzen pomiarowych tzw. ,podlicznikéw” liczacych ilodci $ciekdw
wprowadzanych do kanalizacji sanitarne;.

§ 6. Odbiorcy zobowiazani sa do korzystania z zaopatrzenia w wode¢ i odprowadzanie Sciekdéw wsposéb
niepowodujacy pogorszenia jakosci $wiadczonych przez Dostawce ustug, a wszczegblnoéci do:

1) utrzymania' instalacji wodociagowych w stanie technicznym uniemozliwiajagcym wtérne zanieczyszczenie
wody w wyniku wystgpienia skazenia chemicznego lub bakteriologicznego,

2) zabezpieczenia instalacji przed cofni¢ciem si¢ wody z instalacji wodociagowej lub wilasnej instalacji CO,

3) utrzymania pomieszczenia, w ktérym znajduje si¢ wodomierz lub urzadzenia pomiarowe, w stanie
zapewniajgcym jego prawidlowe dzialanie oraz bezpieczng obstuge przez pracownikéw Dostawcy,

4) zabezpieczenia pomieszczenia przed dostepem oséb nieuprawnionych lub wystapienia oddziatywania
powodujgcego jego nieprawidtowe dziatanie,
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5) wykorzystywania wody z sieci wodociggowej wylacznie w celach i na warunkach okreslonych w umowie,

6) natychmiastowego zglaszania Dostawcy awarii przylacza wodociagowego Iub instalacji sanitarnej
powodujacej niekontrolowany zrzut ciekéw nie odpowiadajacy warunkom okres§lonym w umowie,

7) niezwlocznego zawiadamiania Dostawcy o wszelkich uszkodzeniach wodomierza gtéwnego lub urzadzenia
pomiarowego, W tym o zerwaniu plomb,

8) uzytkowania instalacji kanalizacyjnej zgodnie z jej przeznaczeniem w sposob nie powodujacy powstawanie
zaklécen jej funkcjonowania,

9) terminowego regulowania naleznosci za dostawg wody i odprowadzanie $ciekéw,

10) powiadomienia na pi$mie Dostawcy o zmianach wiasnosciowych nieruchomoéci lub zmianie uzytkownika
lokalu w terminie 14 dni od daty dokonania zmian, '

11) zapewnienia swobodnego dostepu pracownikom Dostawcy w celu kontroli iodczytu wodomierza
gléwnego oraz urzadzesi pomiarowych,

12) informowania Dostawcy o wiasnych ujgciach wody w celu prawidlowego rozliczania naleznosci za
odprowadzanie sciekéw,
§ 7. Odbiorcy ustug zabrania sig:

1) poboru wody z sieci z pomini¢ciem wodomierza,

2) wprowadzania do urzadzeri kanalizacyjnych substancji i odpadéw stalych , $rodkéw higieny osobistej,
ktére moga spowodowaé zmniejszenie przepustowosci przewodéw kanalizacyjnych,

3) lokalizacji budynkéw ibudowli oraz nasadzania drzew ikrzewéw na sieciach wodociagowych
w odlegloéci mniejszej od normatywnych,

4) dokonywania zmian, bez uzgodnieri z Dostawcg, w uzyskanych warunkach technicznych przylaczenia do
sieci wodociggowej lub kanalizacyjne;j.
§ 8. Warunki odprowadzania $ciekéw przemystowych okreslaja odrgbne przepisy.
§ 9. Nadz6r nad jakoécia wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi sprawuje Panstwowy Powiatowy

Inspektor Sanitarny w Tomaszowie Mazowieckim. W zwiazku z tym, - Dostawca
o przeprowadzeniu badari probek wody zobowiazany jest do ich niezwlocznego przekazanija Pafistwowemu
Powiatowemu Inspektorowi Sanitarnemu w Tomaszowie Mazowieckim,
w celu wydania decyzji o przydatnosci do spozycia dostarczanej wody przez ludzi.

Rozdzial 3.

Warunki i tryb zawierania i rozwigzywania uméw z odbiorcami ustug
§ 10. Postanowienia uméw, zawieranych przez Dostawcg z Odbiorcami, nie mogg ograniczaé praw
i obowigzkéw Stron wynikajacych z przepiséw Ustawy, przepiséw wykonawczych wydanych na podstawie
Ustawy oraz postanowien niniejszego Regulaminu.
§ 11. Umowa okresla szczegélowe obowigzki Stron, wtym zasady utrzymania przylaczy oraz warunki
usuwania ich awarii.

§ 12. 1. Dostarczanie wody lub odprowadzanie Sciekéw odbywa si¢ na podstawie pisemnej umowy
o zaopatrzenie w wodg lub odprowadzanie $ciekéw zawartej migdzy Dostawcg a Odbiorcg ustug,

2. Dostawca ma prawo odméwié zawarcia umowy o zaopatrzenie w wodg lub odprowadzanie $ciekéw
z wiadcicielem lub zarzadca budynku wielolokalowegoi osobami korzystajacymi z lokali w tym budynku, gdy
nie sa spelnione wszystkie warunki okreslone w art. 6 ust. 6 ustawy o ,,Zbiorowym zaopatrzeniu w wodg”.

3. Umowa winna w szczegblnosci zawieraé postanowienia okreslone w art. 6 ust. 3 ustawy oraz wskazywaé
miejsce publikacji Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw.

4. Dostawca moze zawrzeé jedng Umowe o zaopatrzenie w wodg i odprowadzanie Sciekow.

§ 13. 1. Umowa o zaopatrzenic w wodg ina odprowadzanie $ciekéw zawierana jest na wniosek osoby,
ktérej nieruchomo$é zostala przylaczona do sieci.

2. Umowa moze byé zawarta na czas nieokre$lony z zastrzezeniem postanowien ust.3
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3. Dostawca zawiera umowy na czas okre§lony gdy tytul prawny osoby, ktérej nieruchomoéé zostala
przylaczona do sieci zostat ustanowiony na czas okreslony.

4. W przypadku gdy przytacza nie s3 w posiadaniu Dostawcy, odpowiedzialnoéé Dostawey za zapewnienie
cigglosci ijako$ci $wiadczonych wushig jest ograniczona do posiadanych przez Dostawce urzadzen

wodociagowych i kanalizacyjnych oraz ich naprawiania w przypadku wystapienia awarii.
5. Zmiana warunkéw umowy nastepuje w drodze aneksu do umowy sporzadzonego w formie pisemnej.

§ 14. 1. Umowa moze by¢ rozwiazana za porozumieniem stron, zzachowaniem okresu wypowiedzenia
przewidzianego w umowie i na skutek odstgpienia Dostawcy od umowy.

2. Dostawca moze odcigé doptyw wody lub zamkngé przylacze kanalizacyjne i odstapié od zawartej
umowy, jezeli wystapia okolicznosci o ktérych mowa w art. 8 ust. 1 ustawy o zbiorowe zaopatrzenie w wode
i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw. ‘

§ 15. Rozwigzanie umowy o zaopatrzenie wodg lub odprowadzenie §ciekéw skutkuje zastosowaniem przez
Dostawcg $rodkéw technicznych uniemozliwiajacych dalsze korzystanie zushig tj. odciecie wody lub
zamkniecie przylacza kanalizacyjnego.

§ 16. O odstgpieniu od umowy Dostawca zawiadamia na pi$mie Odbiorce co najmniej na 20 dni przed

planowanym terminem odcigcia dostaw wody lub zamkniecia przylacza kanalizacyjnego oraz Pafistwowego
Powiatowego Inspektora Sanitarnego w Tomaszowie Mazowieckim. 20 — to dniowy termin liczy sie od daty

dorgczenia Odbiorcy zawiadomienia o planowanym przedsigwzigciu.
§17.1. W przypadku zmiany stanu prawnego nieruchomoéci przylaczonej do sieci, skutkujacej zmiang
Odbiorcy, Dostawca zawiera Umowg znowym Odbiorca, z zachowaniem dotychczasowych  warunkéw
technicznych §wiadczonych usthug.
2. Nowy Odbiorca moze wystapi¢ do Dostawcy o zmiane tych warunkéw, jezeli Dostawca posiada
techniczne mozliwosci §wiadczenia ushug.

3. W przypadku utraty tytutu prawnego do wiadania przytaczong nieruchomoscia przez dotychczasowego
Odbiorcg, jak réwniez nie zawiadomienia Dostawcy o zamiarze odstapienia od Umowy, Odbiorca zobowigzany
Jest do uregulowania naleznoéci do dnia zdemontowania wodomierza gléwnego i zamknigcia przylacza lub do

dnia zawarcia przez Dostawcg umowy z nastgpnym Odbiorca.

4. Umowa zawarta na czas okreslony ulega rozwigzaniu z uptywem czasu na jaki zostala zawarta.

5. Umowa moze by¢ rozwigzana przez Dostawcg bez zachowania okresu wypowiedzenia, w przypadku
ujawnienia okolicznosci uprawniajacych Dostawcg do odcigeia dostaw wody izamknigeia przylacza
kanalizacyjnego, okreslonych wustawie oraz dokonania zmian w instalacjach Odbiorcy wpltywajacych
negatywnie na funkcjonowanie urzadzeri nalezacych do Dostawcy, albo bez jego zgody.

6. Umowa wygasa w przypadku :
1) émierci Odbiorcy bgdacego osobg fizyczng,
2) utraty przez Odbiorcg prawa do korzystania z nieruchomosci,

7. W przypadku odcigcia wody, Dostawca zobowiazany jest do udostepnienia zastepczego punktu poboru
wody i poinformowania Odbiorcy o mozliwosci korzystania z tego punktu.

§ 18. 1. Dostawca ma prawo wypowiedzie¢ umowe wlascicielowi lub zarzadcy budynku wielolokalowego,
Jezeli w takcie jej obowigzywania wystapig warunki uniemozliwiajace jej spehnienie, w szczegdlnosci warunki
uniemozliwiajace ustalenie naleznoéci za dostarczona wode iodprowadzane $cieki dla poszczegdlnych
Odbiorcéw ustug w tym budynku, w terminie okreslonym w umowie.

2. Odstapieniu od umowy Dostawca zawiadamia na pismie Odbiorce na 20 dni przed terminem odcigcia
dostawy wody lub zamknigcia przylacza kanalizacyjnego. Termin 20 dni liczy si¢ od daty doreczenia
zawiadomienia Odbiorcy.

3.Rozwigzanie umowy skutkuje zastosowaniem przez Dostawce Srodkéw
uniemozliwiajacych dalsze korzystanie z ustug.

§ 19.Kto bezumownie korzysta z urzadzeri nalezacych do Dostawcy tj. pobiera wode lub odprowadza
$cieki do kanalizacji sanitarnej podlega sankcjom wynikajacym z art. 28 ustawy.

“technicznych
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Rozdziat 4.
Spos6b rozliczeri w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 20. 1. Rozliczenia za ustigi zaopatrzenia w wod¢ i odprowadzania $ciekéw nastepuja na podstawie
okreslonych w taryfach cen stawek oplat oraz ilosci dostarczonej wody i odprowadzonych sciekéw.

2. Stawki optaty abonamentowej, regulowane sa przez Odbiorcg ushug niezaleznie od tego, czy pobierat
wodg w danym okresie rozliczeniowym.

3. Zmiane taryf Dostawca oglasza w miejscowej prasie Iub w sposéb zwyczajowo przyjety na stronach
internetowych Gminy Rzeczyca oraz tablicach informacyjnych Urzgdu Gminy w Rzeczycy.

4. Zmiana taryf, wtym wysokosci irodzajéw cen istawek oplat, jak réwniez zmiana nazwy grupy
taryfowej, do ktérej zaliczony zostal Odbiorca ustug nie wymaga zmiany Umowy inastgpuje bez
wypowiedzenia jej warunkow.

5. Ilo$é wody dostarczonej do nieruchomosci ustala sig:

a) na podstawie wskazari wodomierza gléwnego,

b) przypadku rozliczei z osobami korzystajacymi zlokali w budynku wielolokalowym na
wskazari wodomierza lokalowego,

¢)w przypadku  braku wodomierza  gléwnego lub  wodomierza
z przepisami dotyczacymi przecigtnych norm zuzycia wody,

d) w przypadku stwierdzenia nieprawidtowego dzialania wodomierza gtéwnego, wodomierza lokalowego - na
podstawie $redniego zuzycia wody w okresie 3 miesigcy przed stwierdzeniem niesprawnosci dzjatania
wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe na podstawie Sredniego zuzycia wody w analogicznym okresie roku
ubieglego Iub iloczynu éredniomiesigcznego  zuzycia wody wroku ubieglym iliczby miesigey
nieprawidlowego dziatania wodomierza, co jest zgodne z art. 27 ust. 3 ustawy,

e)w rozliczeniach  zosobami  korzystajacymi  zlokali ~ w budynku wielolokalowym  oraz
z wladcicielem lub zarzadca tego budynku naleznoéci za dostarczong wod¢ moga by¢ regulowane na
podstawie prognozy ilosci ustug, ktére majg by¢ $wiadczone przez Dostawcg. Prognoza wynika z Umowy
ijest ustalana zgodnie z przepisami dotyczgcymi przecigtnych norm zuzycia wody lub na podstawie
$redniego zuzycia wody w ubiegltym okresie rozliczeniowym.

§ 21. 1. Dostawca za $wiadczone ustugi wystawia faktury, po dokonaniu odczytu wodomierza gléwnego

i urzgdzen pomiarowych.

2. Odbiorca ushig dokonuje zaplaty za dostarczong wodg i odprowadzone Scieki w terminie okreslonym

w fakturze:

a) gotéwka w kasie Wykonawcy w Urzgdzie Gminy Rzeczycy przy ul. Tomaszowska 2 od poniedziatku do
piatku w godzinach od 8% do 14%, w terminie 21 dni od wystawienia faktury,

b) przelewem na podstawie wystawionej przez Wykonawcg faktury na konto w niej wskazane, w terminie
21 dni od dnia wystawienia faktury,

¢) gotéwka u inkasenta dokonujgcego odczytu stanu wodomierza.

3. Wplaty Odbiorcy ushig zaliczane sg na poczet naleznosci wskazanej w opisie wplaty, Jezeli z opisu
nie wynika w sposéb jednoznaczny, ktérej nalezno$é dotyczy, wplaty Odbiorcy ustug sa zaliczane

w nastepujacej kolejnosci:

podstawie

lokalowego -  zgodnie

a) naleznoéci zalegle,

b) odsetki za opdznienie,

¢) naleznosci biezgce,

d) optaty za przekroczenie warunkéw wprowadzania $ciekoéw przemystowych do urzadzefi kanalizacyjnych

Dostawcy.
4. Zgloszenie przez Odbiorce ustug zastrzezeft do wysokosci faktury nie wstrzymuje jej zaplaty.

5. W przypadku stwierdzenia nadplaty zostanie ona zaliczona na poczet przyszlych nalezno$ci albo
zwrécona Odbiorcy ustug, o ile w terminie 14 dni od powiadomienia Odbiorcy o tym fakcie ziozy on pisemmny

wniosek w tej sprawie.
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6. Za op6Znienie w zaptacie naleznosci Dostawca ma prawo naliczyé odsetki ustawowe.

7.1l0$¢ odprowadzanych sciekéw ustala si¢ na podstawie wskazai urzadzen pomiarowych,
a w razie ich braku na podstawie umowy, jako réwng ilo§¢ pobranej wody z sieci wodociagowej lub innych
Zrodel.

§ 22. Odbiorca ustug, ktéry pobiera wode zwlasnego ujecia, a wprowadza $cieki

kanalizacyjnych nalezacych do Dostawcy, zobowigzany jest do zamontowania na wlasny koszt urzadzenia
pomiarowego, na podstawie ktérego obcigzony zostanie oplata za wprowadzanie $ciekéw do kanalizacji

do urzadzen

zbiorczej.
§23. W rozliczeniach z Odbiorcami, Dostawca stosuje obowigzujace taryfy zatwierdzone przez organ

regulacyjny.

Rozdziat 5.
‘Warunki przylgczania do sieci

§ 24. Przylaczenie nieruchomodci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej, nastepuje na pisemny wniosek
osoby ubiegajgcej si¢ o przylaczenie, po spelnieniu warunkéw przylaczenia.

§25.Z wnioskiem o przylaczenie do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej moze wystapié osoba
posiadajaca tytul prawny do korzystania z nieruchomosci, ktéra ma zostaé przylaczona do sieci, lub osoba ktéra
korzysta z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym.

§ 26. 1. Wniosek o przylaczenie nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej winien zawieraé
€0 najmnie;j:

1) oznaczenie wnioskodawcy,

2) adres podlgczanej nieruchomosci,

3) okreslenie rodzaju i parametréw instalacji shuzacych do odbioru ushug,

4) okreslenie charakterystyki zuzycia wody,

5) wskazanie przeznaczenia pobieranej wody,

6) wskazanie planowanego terminu rozpoczgcia poboru wody lub dostarczania $ciekéw,

7) wskazanie przewidywanej ilosci irodzaju $ciekéw, (w przypadku dostawcéw dciekéw przemystowych,
réwniez jakodci odprowadzanych $ciekéw oraz zastosowanych lub planowanych do zastosowania urzadzen
podczyszczajacych),

8) charakterystyke techniczng obiektu, do ktérego dostarczana bedzie woda- (miejsce dostarczania wody
i zamontowania wodomierza gtéwnego np. budynek lub studzienka wodomierzowa) ,

9) date i podpis wnioskodawcy.

10) do wniosku nalezy zalaczy¢:
a)mape  sytuacyjno-wysokosciowa okreflajaca usytuowanie nieruchomosci, oktérej mowa
w ust. 1 wzglgdem istniejgcej sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej oraz innych obiektéw i urzadzen
terenu, -
b) przedtozy¢ dokument potwierdzajacy stan prawny nieruchomoéci, ktérej dotyczy wniosek, lub
o$wiadczenie osoby korzystajacej z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym.

braku mozliwosci podiaczenia nieruchomosci do sieci, Dostawca w terminie

2. W razie
25ust. 1,  informuje

21 dni od daty otrzymania  wniosku, oktérym mowa w§
Whioskodawcg o odmowie wydania warunkéw, wskaznjac wyrazne powody, ktére uniemozliwiaja wykonanie

przylacza.
§ 27. 1. Dostawca okresla warunki przylaczenia i przekazuje wnioskodawcy, w terminie nie dhuzszym niz
14 dni od dania ztozenia wniosku.

2. Warunki przylagczenia sa wazne dwa lata od dnia ich wydania.
3. Warunki przylaczenia okreslaja:
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1) miejsce i sposéb przylaczenia nieruchomosci do sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej z instalacjami
Odbiorcy,

2) parametry techniczne przylgcza,

3) maksymalne dobowe zapotrzebowanie na pobdr wody,

4) miejsce zainstalowania wodomierza gtéwnego,

5) dopuszczalna ilo$¢ 1 jakos¢ odprowadzanych Sciekéw,

6) termin wazno$ci warunkéw przylaczenia.
§ 28. Przed przystapieniem do realizacji budowy przylacza wodociggowego lub kanalizacyjnego, nalezy
uzyskaé pisemne uzgodnienie dokumentacji technicznej wraz ze sposobem prowadzenia robét i ich kontroli
przez Dostawce. Dokumentacj¢ projektowa moze uzgodnié réwniez upowazniony przez Dostawce Kierownik

Referatu Infrastruktury i Ustug Komunalnych Urzedu Gminy w Rzeczycy.
§ 29. Odbiorca ponosi koszty zwigzane z budowg i utrzymaniem urzadzen przylacza wodociggowego lub
kanalizacyjnego zgodnie art. 15 ust. 2 ustawy.

Rozdzial 6.
Warunki techniczne okreslajgce mozliwosci dostgpu do ustug
wodociggowo-kanalizacyjnych

§ 30. Mozliwoé¢ dostepu do ustug wodociagowo-kanalizacyjnych wyznacza istnicjaca sie¢, bedaca
w posiadaniu Dostawcy oraz wieloletni plan rozwoju i modernizacji urzadzesi wodociggowo - kanalizacyjnych
opracowany na podstawie studium uwarunkowar i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego.

§ 31. Potencjalni Odbiorcy ustug mogg uzyskaé informacje dotyczace dostgpnosci tych ushug w Urzedzie
Gminy, ktéry udostepnia nieodptatnie wglad do:

1. Studium uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego Gminy.

2. Regulaminu $wiadczenia ustug.

3. Warunkéw udzielania zezwolenia na prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wodeg.

§ 32. 1. Dostawca ma prawo odméwié przylaczenia nowego Odbiorcy do istniejgcej sicci.wodocia‘gowej
lub kanalizacyjnej, jezeli przytacze zostalo wykonane bez jego zgody, atakze wtedy, gdy przylacze zostato
wykonane niezgodnie z wydanymi warunkami technicznymi.

2. Dostawca ma prawo odmoéwié przylaczenia nowego Odbiorcy do istniejacej sieci wodociggowej lub
kanalizacyjnej, jezeli w wyniku przytaczenia warunki techniczne pogorsza sig tak, Ze nie zostanie zachowany
minimalny poziom ushug, a w szczeg6lnoéci jezeli zabraknie wymaganych zdolnosci produkcyjnych ujec, stacji
uzdatniania i oczyszczania $ciekéw oraz zdolno$ci dostawczych istniejacych ukladéw, dystrybucji wody
i odprowadzania sciekdw.

3. Poziom dostepu do ustug wodociaggowych w przyszlosci, wyznaczajg wieloletnie plany rozwoju
i modernizacji urzadzer wodociggowych i kanalizacyjnych.

Rozdzial 7.
Sposéb dokonywania przez Dostawce ustug wodociggowo-kanalizacyjnych
odbioru wykonanego przylacza

§ 33. 1. Zgloszenie przylacza do odbioru technicznego dokonuje Odbiorca ustug okreslajgc co najmniej:

1) dane identyfikujace inwestora i adres przylacza,

2) proponowany termin odbioru przylacza
2. Po otrzymaniu zgloszenia od Odbiorcy, Dostawca w terminie 3 dni roboczych winien przystapi¢ do
odbioru wybudowanego przylacza wodociagowego lub kanalizacyjnego.
3. W ramach prac zwigzanych zodbiorem przylacza Dostawca dokonuje sprawdzenia zgodnosci
wykonariych prac z wydanymi warunkami technicznymi przylgczenia do sieci.
4.Przy udziale przedstawicieli stron  przeprowadzane sa  proby iodbiory czeSciowe
( robét zanikajacych) oraz koricowe wykonanego przylacza.
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5. Przed zasypaniem przylacza Odbiorca ma obowigzek wykonaé operat geodezyjny powykonawczy tzw.
inwentaryzacj¢ geodezyjna. Operat ten winien by¢ dostarczony do Powiatowego Osrodka Geodezji przy

Starostwie Powiatowym w Tomaszowie Mazowieckim.

6. Z dokonanego odbioru sporzadzany jest protokét odbioru technicznego przylacza, podpisany przez
przedstawicieli obydwu stron — Dostawcy i Odbiorcy ustug.

7. Dostawca odmawia, przylaczenia do sieci, jezeli wykonane przytacze nie spelnia warunkéw przylaczenia
do sieci.

Rozdzial 8.

Spos6b postepowania w przypadku niedotrzymania cigglosci uslug i odpowiednich parametréw
dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej $ciekéw

§ 34. 1. Dostawca jest zobowiazany do udzielania Odbiorcom informacji dotyczacych wystepujacych
zaklbceri zaopatrzenia w wodg iodprowadzanie $ciek6w oraz awarii urzadzern wodociagowych lub

kanalizacyjnych.
2. Dostawca moze wstrzymacé lub ograniczy¢ §wiadczenie ustug, w przypadku:

1) braku wody w ujeciu,

2) niezawinionego przez Dostawcg zanieczyszczeniem wody na ujgciu w sposéb niebezpieczny dla zdrowia,
3) przerw w zasilaniu energetycznym urzadzen wodociagowych i kanalizacyjnych;

4) wystapienia uszkodzenia elementu dystrybucji wody uniemozliwiajgcych doptyw wody do odbiorcy,

5) potrzeby zwickszenia doptywu wody do hydrantéw przeciwpozarowych,

6) koniecznosci przeprowadzania niezbgdnych napraw, prac modernizacyjnych i b]anowanych remontow sieci
i urzadzen wodociagowych,

7) uszkodzenia instalacji wewnetrznej grozacej niebezpieczenistwem,

8) klesk zywiotowych,
9) uszkodzenia instalacji posiadanych przez Odbiorce,
10) wystapienia sytuacji, o ktérych mowa w art. 8 ustawy.
3. Dostawca odpow1ada za normalne nastgpstwa wstrzymania doplywu wody lub wystgpienia
nieodpowiedniego ci$nienia wody.
4. Dostawca  nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody na osobie lub w mieniu, powstale
w wymku przerw lub ograniczen w dostawie wody, jezeli te przerwy lub ograniczenia nastapily wskutek sily
wyzszej albo wylgczenie z winy poszkodowanego lub osoby trzeciej.

5.W czasie trwania klgski zywiotowej, szczegolme gdy nastgpilo zanieczyszczenie wody
w ujeciu, Dostawca ma prawo wprowadzw ograniczenia zuzycia wody do konsumpcji po zawiadomieniu
Odbiorcéw ustug o zastosowaniu ograniczeri. Nie zwalania to jednak Dostawcy z obowigzku zastosowania

wszelkich dostepnych sposobéw dla ztagodzenia tych uciazliwosci dla Odbiorcéw ushug.

6. W przypadku budynkéw wielolokalowych, Dostawca moze o zdarzeniach wskazanych
w ust. 2 poinformowaé wylgczenie whasciciela lub zarzadce nieruchomodci, bedgcego strona umowy.

§ 35. Oplanowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody lub odbiorze scickéw, Dostawca
powiadomi Odbiorcéw ustug wspos6b zwyczajowo przyjety na co najmniej 3dni przed ich wystapieniem.

§ 36. W przypadku przerw przekraczajacej 12 godzin, Dostawca zapewni zastepczy punkt poboru wody,
informujac Odbiorcéw ustug o jego lokalizacji w sposéb zwyczajowo przyjety.

§ 37. Jezeli jakos¢ Sciekéw niespelnia wymogéw okreslonych przepisami prawa lub umowa, Dostawca
moze okresowo powstrzymaé si¢ od zamknigcia przylacza kanalizacyjnego, o ile pozwalaja na to techniczne

i technologiczne mozliwosci Dostawcy.
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Rozdzial 9.
Standardy obslugi odbiorcéw ustug, w tym sposoby zalatwiania reklamacji oraz wymiany informacji
dotyczacych w szczegdlnosci zaklocen w dostawie wody
i odprowadzaniu Sciek6w
§ 38. 1. Dostawca ma obowigzek ciaglego monitorowania procesu produkcji wody poczawszy od jej
wydobycia po przez jej oczyszczenie oraz dostarczenie do Odbiorcéw ustug.

2. Odbiorca ustug ma prawo do nalezytego poziomu obshugi.

§ 39. Dostawca ma obowigzek powiadomi¢ Odbiorcg ustug o majacej nastapié przerwie w dostawie wody
spowodowanej wykonywaniem planowanych prac konserwacyjnych, remontowych lub modemizacyjnych
poprzez umieszczenie ogloszenia na stronach internetowych Gminy Rzeczyca wywieszenie informacji na

tablicy ogloszen w solectwie lub Urzedzie Gminy:

1. Gdy planowana przerwa w dostawie wody nie bedzie przekraczala 12 godzin — co najmniej na 24 godz.
przed planowanym wylaczeniem wody,

2. Gdy planowana przerwa w dostawie wody bedzie trwata dtuzej niz 12 godzin- co najmniej na 48 godziny
przez planowanym wylaczeniem wody, zapewniajgc jednoczesnie zastgpczy punkt poboru wody oraz podajac
przewidywany czas trwania prac.

§ 40. 1. Odbiorca ma prawo zgtaszania reklamacji dotyczacych ilosci i jakosci $wiadczonych ustug oraz
wysokodci oplat za ushugi.

2. Reklamacje, o ktérych mowa w ust. lwnoszone s3 na pi§mie, e-mailowo lub osobiécie przez Odbiorce
ustug w siedzibie Dostawcy.

3. Dostawca zobowigzany jest do powiadomienia Odbiorcg ustug o sposobie zalatwienia reklamacji
w terminie 14 dni od daty wplywu.

4. Dostawca udziela informacji na temat ustug wodociggowo-kanalizacyjnych za posrednictwem telefonu,
faksu i elektronicznych $rodkéw przekazu bez zbednej zwhoki.

5. Jezeli prosba o udzielenie informacji zostata przedlozona na pi$mie, Dostawca udziela odpowiedzi w tej
samej formie w terminie 14 dni od daty otrzymania prosby, chyba ze wnioskodawca wskaze, ze informacja ma
by¢ udzielona w inny sposéb.

Rozdzial 10.
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 41. Woda do celéw przeciwpozarowych jest dostgpna z urzadze wodociggowych posiadanych przez
Dostawce, a w szczegélnosci z hydrantéw przeciwpozarowych zainstalowanych na sieci wodociggowej.

§ 42. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe sg jednostki ochrony przeciwpozarowej,
o ktérych mowa w ustawie z dnia 24 sierpnia o ochronie przeciwpozarowej ( Dz.U. z 2016r. poz. 191 ze zm.)
biorgce udziat w akcji gaszenia pozaru oraz w éwiczeniach.

§ 43. Do poboru wody na cele przeciwpozarowe stuza hydranty przeciwpozarowe zewnctrzne, naziemne
i podziemne, ktérych usytuowanie oznaczone jest wladciwymi tablicami.

Rozdzial 11.
Postanowienia koncowe

§ 44. Z dniem wejscia w zycie niniejszego regulaminu, traci moc obowigzujgcy Regulamin dostarczania
wody i odprowadzania éciekéw nadany Uchwalg Nr XLI11/293/06 z dnia 27 pazdziernika 2016r. w sprawie
regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Rzeczyca.

§45. W sprawach nie objgtych niniejszym Regulaminem zastosowanie maja przepisy prawa,
a w szczegdlnosci przepisy ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow

oraz przepisy Kodeksu Cywilnego.
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